
 

São Paulo, 23 de julho de 2020. 
 
 
OF. DIPRE Nº.024/20 
 
 
 
Prezado Doutor, 
 

 
O Sindicato das Auto Moto Escolas e Centros de 

Formação de Condutores no Estado de São Paulo, entidade representante da 
categoria patronal em epígrafe, neste ato representado por seu Presidente, Sr. 
Magnelson Carlos de Souza, vem respeitosamente, à presença de Vossa Senhoria, 
expor e requerer o que segue: 

 
O Sindautoescola.SP divulgou em seu site, no dia 22/03, 

a informação de que o Detran.SP havia disponibilizado ferramenta para que as 
Autoescolas/CFC’s do Estado de São pudessem proceder o agendamento para 
retirada das PPDs e CNHs através do sistema drive Thru, conforme notícia veiculada 
no site do Detran,SP. 

 
Em nosso conteúdo eletrônico disponibilizamos a página 

do Detran.SP para a realização dos agendamentos que contém a mensagem “Nossa 
equipe tratará a informação e retornará agendando a retirada”.  

 
Todavia, temos recebido contato de diversas 

Autoescolas/CFC’s informando que preencheram o cadastro para o agendamento, 
mas até o presente momento não receberam nenhum contato da equipe do Detran.SP 
para concluírem o processo, o que nos remete a pensar na possibilidade de haver 
algum erro de sistema.  

 
Desta forma, solicitamos, em caráter de urgência, 

informações acerca de quando será efetivado o agendamento para que as 
Autoescolas/CFC’s possam retirar as CNHs e PPDs através do sistema Drive Thru.  

 
 
Sem mais para o momento, apresentamos nossos mais 

sinceros votos de estima e consideração. 
 
 

 
  

Magnelson Carlos de Souza  
            Presidente 

 
 
 
 
 
Ilustríssimo Senhor 
Dr. Ernesto Mascellani Neto  
Diretor Presidente do DETRAN/SP 


